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DC 정부 서비스 프로그램 및 지원 서비스

액세스 헬프라인 (Access HelpLine)
Access HelpLine(1(888)7WE-HELP 또는  
1-888-793-4357)은 행동건강부 (Department of 
Behavioral Health, DBH) 와 인증된 행동 건강 
관리 서비스 제공자가 제공하는 서비스를 받을 
수 있는 가장 간단한 방법입니다. 연중무휴 24
시간 운영되는 이 전화 서비스에는 발신자가 
즉각적인 도움이나 지속적인 치료를 받을 수 
있도록 안내해 줄 수 있는 행동 건강 전문가가 
항시 대기하고 있습니다. Access HelpLine 은 
정신과적 또는 정서적 위기를 겪고 있으며 행동 
건강 서비스를 받기 위해 이동할 수 없거나 
이동할 의지가 없는 성인과 아동에게 대응하기 
위해 모바일 위기 팀을 동원할 수 있습니다.

DC 의료 연합 (DC Healthcare Alliance)
DC Healthcare Alliance ("Alliance") 는 
메디케이드 적격 대상자가 아닌 개인 및 
가족에게 제공되는 건강 보장 프로그램입니다. 
Alliance 는 1차 진료 서비스, 의사 진료, 처방약, 
치과 서비스 및 건강 프로그램 등 다양한 의료 
서비스를 포함하며 지역 기금으로 지원되는 
프로그램입니다. Alliance 에 가입하려면 
컬럼비아 특별구 주민으로서 메디케이드 및 
메디케어를 포함한 기타 건강 보험에 가입되어 
있지 않고 특정 소득 기준을 충족해야 합니다.

DC 보건 링크(DC Health Link)
DC Health Link가 생성되었으며 DC 
건강혜택교환당국 (Health Benefit Exchange 
Authority, DC HBX) 에서 관리합니다. 
HBX는 2012년 3월 3일 발효된 2011년 
의료혜택교환기관설립법 (Health Benefit 
Exchange Authority Establishment Act of 2011)
(D.C. Law 19-0094) 섹션 3의 요구 사항에 
따라 설립되었습니다. DC Health Benefit 
Exchange Authority 의 임무는 건강보험개혁법 
(Affordable Care Act, ACA)에 따라 
컬럼비아 특별구에서 의료 교환 프로그램을 
시행하여 모든 DC 주민이 양질의 저렴한 
의료 서비스를 이용할 수 있도록 보장하는 
것입니다. DC Health Link 는 DC Health 
Benefit Exchange 프로그램의 이름입니다.

DC 헬시 패밀리 (DC Healthy Families)
DC Healthy Families 는 특정 소득 기준 및 미국 
시민권 또는 적격한 이민 신분을 충족하여 DC 
메디케이드 가입 자격이 있는 DC 주민들에게 
무료 건강 보험을 제공하는 프로그램입니다. 
DC Healthy Families 프로그램은 의사 진료, 
안과 및 치과 치료, 처방약, 입원 및 진료 예약을 
위한 교통편을 보장합니다. DC Healthy Families 
는 또한 신생아, 장애가 있거나 특별한 건강 
관리가 필요한 아동, HIV 및 에이즈(AIDS) 
환자를 위한 특별 프로그램을 제공합니다.

https://dhcf.dc.gov/service/health-care-alliance
https://dchealthlink.com/
https://dhcf.dc.gov/node/892092
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프로그램 및 지원 서비스
DC 보건 생명기록부(DC Health 
Vital Records Division, DCVRD)
DCVRD는 1874년 8월부터 출생 증명서를 
보관하고 있습니다. 출생 기록은 125년 
후에 공개됩니다. 사망 기록은 75년 후에 
공개됩니다. 다른 모든 출생 기록은 비공개 
기록으로 법적으로 자격이 있는 개인이 
필요한 개인 서류와 수수료를 제출하는 
경우에만 공인된 사본을 받을 수 있습니다.

겟첵드디씨(GetCheckedDC)
GetCheckedDC 는 주민들에게 HIV 및 성병
(sexually transmitted diseases, STD) 검사를 
비밀 보장 하에 간편하게 제공하는 DC
의 무료 프로그램입니다. 자세한 정보는 
getcheckeddc.org 를 참조하십시오.

헬프미그로우(Help Me 
Grow DC, HMG DC)
HMG DC 는 임산부와 DC에 거주하는 0~5
세 자녀를 둔 가족을 위한 프로그램입니다. 
이 프로그램은 엄마 및 예비 엄마로 하여금 
발달 및/또는 행동문제에 관하여 배우고 
이를 파악할 수 있게 하는 장소를 제공하며, 
지역사회 기반의 발달 및 행동 서비스 및 
지원을 받을 수 있도록 연결해줍니다. 자녀의 
발달이 우려되거나 예비 엄마인 경우 전화 
1-800-MOM-BABY(1-800-666-2229)번으로 
연락해 돌봄 조정자와 상담하십시오.

에이즈(AIDS) 약물 지원 프로그램
(ADAP), 무료 콘돔, 교육 자료 등을 
포함한 HIV 예방 및 진료 서비스

• HIV 및 DC Health 제공 서비스에 대한 
자세한 내용은 dchealth.dc.gov/ 
service/hivaids 를 참조하고, 거주지  
우편번호를 입력하여 가까운 서비스를  
확인하십시오.

• AIDS 약물 지원 프로그램 (AIDS 
Drug Assistance Program, ADAP)
에 대한 자세한 내용 또는 등록에 
대해서는 dchealth.dc.gov/DC-ADAP
를 참조하거나 전화 (202) 671-
4815번으로 문의하십시오.

• 무료 콘돔을 받으려면 dchealth.dc.gov/ 
service/condoms-and-condom-
information 를 참조하십시오.

링크유디엠비(LinkUDMV.org)
LinkUDMV.org는 수도권 지역에서 건강, 성 
건강, 식품/영양, 주택, 교통, 재정 지원, 교육 
및 고용을 포함하여 의료 및 지역사회 서비스 
제공자가 제공하는 모든 서비스를 검색할 수  
있는 온라인 디렉토리입니다.

메디케이드 관리 의료 조직(Medicaid  
Managed Care Organization, MCO)  
프로그램
DC는 DC Healthy Families Program), DC Health 
Care Alliance 및 Immigrants Children’s Program

https://dchealth.dc.gov/vital-records
https://dchealth.dc.gov/vital-records
https://www.getcheckeddc.org/
https://dchealth.dc.gov/service/help-me-grow-dc
https://dchealth.dc.gov/service/help-me-grow-dc
http://dchealth.dc.gov/service/hivaids
http://dchealth.dc.gov/service/hivaids
http://dchealth.dc.gov/DC-ADAP
http://dchealth.dc.gov/service/condoms-and-condom-information
http://dchealth.dc.gov/service/condoms-and-condom-information
http://dchealth.dc.gov/service/condoms-and-condom-information
https://linkudmv.org/
https://dhcf.dc.gov/page/medicaid-mco-programs
https://dhcf.dc.gov/page/medicaid-mco-programs
https://dhcf.dc.gov/page/medicaid-mco-programs
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에 서비스를 제공하기 위해 메디케이드 관리 
의료 조직 (MCO) 3곳과 계약을 체결했습니다.

해당 MCO 는 다음과 같습니다.

• CareFirst Community Health 
Plan District of Columbia

• AmeriHealth Caritas District of Columbia

• Medstar Family Choice

노출 후 예방(Post-Exposure 
Prophylaxis, PEP) 핫라인
DC의 노출 후 예방 (PEP) 핫라인은 HIV
에 노출되었을 수 있는 사람들을 위한 
리소스입니다. PEP 는 HIV 를 예방하기 위해 
복용하는 응급 약물로 노출 가능성이 있는 
날로부터 72시간 이내에 복용해야 합니다. 
DC PEP 핫라인은 연중무휴 24시간 운영되며 
전화 (202) 299-3PEP (3737) 번으로 이용할 수 
있습니다. 자세한 내용은 GetPEPDC.org 을  
확인하십시오.

여성, 유아 및 아동을 위한 특별 보충 
영양 프로그램 (Special Supplemental 
Nutrition Program for Women, 
Infants and Children, WIC)
WIC 은 임산부 또는 5세 이하의 자녀가 있는 
DC 주민에게 무료 건강 식품 및 영양 교육, 
예방접종 평가 및 검진, 모유 수유 리소스 및 
추가 돌봄을 위한 지원 의뢰를 제공합니다.

보충 영양 지원 프로그램 교육
(Supplemental Nutrition Assistance 
Program Education, SNAP-Ed)
SNAP-Ed는 SNAP 혜택을 받거나 받을 자격이 
있는 아동, 청소년 및 성인을 위해 미국 농무부
(United States Department of Agriculture, 
USDA), 식품 영양 서비스 (Food and Nutrition 
Service, FNS) 에서 자금을 지원하는 무료 영양 
교육 및 비만 예방 보조금 프로그램입니다.

이민 아동 프로그램 (Immigrant 
Children’s Program)
이민 아동 프로그램(ICP)은 시민권 또는 이민 
신분으로 인해 메디케이드에 의한 보장을 
받을 수 없는 21세 미만의 아동 및 청소년에게 
제공되는 건강 보험 프로그램입니다. ICP 는 
1차 진료 서비스, 의사 진료, 처방약, 치과 
서비스 및 건강 프로그램 등 다양한 의료 
서비스를 포함합니다. ICP 에 가입하려면 
컬럼비아 특별구 주민으로서 메디케이드 
및 메디케어를 포함한 기타 건강 보험에 
가입되어 있지 않고 특정 소득 기준을 
충족해야 합니다. ICP 가 보장하는  
서비스는 21세 미만 아동 및 청소년에 대한  
메디케이드의 보장 서비스와 매우 유사합니다.

http://GetPEPDC.org
https://dchealth.dc.gov/service/special-supplemental-nutrition-program-women-infants-and-children-wic
https://dchealth.dc.gov/service/special-supplemental-nutrition-program-women-infants-and-children-wic
https://dchealth.dc.gov/service/special-supplemental-nutrition-program-women-infants-and-children-wic
https://dchealth.dc.gov/service/special-supplemental-nutrition-program-women-infants-and-children-wic
https://dchealth.dc.gov/service/supplemental-nutrition-assistance-program-education
https://dchealth.dc.gov/service/supplemental-nutrition-assistance-program-education
https://dchealth.dc.gov/service/supplemental-nutrition-assistance-program-education
https://dhcf.dc.gov/service/immigrant-childrens-program
https://dhcf.dc.gov/service/immigrant-childrens-program
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프로그램 및 지원 서비스
기관들
고령자 및 지역사회 생활부 (Department 
of Aging and Community Living, DACL)

고령자 및 지역사회 생활부(DACL)는 60세 
이상의 DC 주민, 장애가 있는 성인 및 이들을 
돌보는 분들을 지원합니다. 시 전역의 20
개 이상의 지역사회 기반 조직과 협력하여 
40개 이상의 무료 또는 저비용 프로그램을 
제공함으로써 모든 DC 주민들이 나이, 단계  
또는 능력에 관계없이 당당하게 살 수 있도록  
돕습니다.

지역사회 활동 및 행사, 영양 및 교통 서비스, 
의료 및 보험 상담, 간병인 지원 리소스, 성인 
보호 서비스를 포함하는 다양한 프로그램을 
통해 우리가 알고 사랑하는 지역사회에서 모두 
함께 번영할 수 있는 DC를 구축하고 있습니다.

행동건강부 (Department of Behavioral  
Health, DBH)

행동건강부(DBH)는 응급 정신과 치료, 지역사회 
기반 외래 및 요양 서비스를 포함하여 정신 장애 
및/또는 약물 사용 장애가 있는 아동, 청소년 및  
성인을 위한 예방, 개입 및 치료 서비스와  
지원을 제공합니다.

DBH 는 지역사회 기반 제공자 네트워크와 
고유한 정부 제공 서비스를 통해 자격을 
갖춘 성인, 아동 및 청소년과 그 가족에게 
서비스를 제공합니다. 또한, DC의 정신과 
입원 시설인 세인트 엘리자베스 병원(Saint 
Elizabeth's Hospital) 을 운영합니다.

장애서비스부(Department of 
Disability Services, DDS)

장애서비스부 (DDS) 는 민간 및 비영리 
제공업체 네트워크를 통해 장애가 있는 주민을 
위한 서비스를 감독하고 조정하는 두 개의 
행정부, 발달 장애 관리국 (Developmental 
Disabilities Administration, DDA) 및 재활 
서비스 관리국 (Rehabilitation Services 
Administration, RSA)으로 구성됩니다.

DDS는 또한 사회 보장 장애 보험 (Social 
Security Disability Insurance) 청구와 관련된 
결정을 담당하는 DC의 장애결정국 (Disability 
Determination Division) 을 지원합니다.

의료재정부 (Department of Health Care  
Finance, DHCF)

보건부 산하 의료지원관리국 (Medical 
Assistance Administration) 이었던 의료재정부
(DHCF)는 DC의 주 메디케이드 기관입니다. 
DHCF의 임무는 DC 주민에게 종합적이고 
비용 효율적이며 양질의 의료 서비스를 
제공함으로써 건강 상태를 개선하는 것입니다.

DHCF는 메디케이드 프로그램 외에도 이민자 
아동을 위한 보험 프로그램, 주 아동 건강보험 
프로그램 (State Child Health Insurance Program, 
S-CHIP 또는 CHIP) 및 의료 자선사업 (Medical 
Charities, 지역 기금 프로그램)을 관리합니다.

https://dacl.dc.gov/
https://dacl.dc.gov/
https://dbh.dc.gov/
https://dbh.dc.gov/
https://dds.dc.gov/
https://dds.dc.gov/
https://dhcf.dc.gov/
https://dhcf.dc.gov/

