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Kiến thức về sức khỏe là gì? 
Sở Y Tế DC (DC Health) cam kết chủ động dẫn dắt và 
thu hút các đối tác của DC đạt được sự công bằng về 
sức khỏe thông qua thay đổi thực hành hợp tác, bao 
gồm giảm sự chênh lệch về sức khỏe bằng cách nâng 
cao hiểu biết về sức khỏe. Thông qua công việc này, 
chúng tôi có thể giúp nâng cao khả năng khám phá, lĩnh 
hội và sử dụng thông tin cũng như dịch vụ của cư dân 
DC để đưa ra các quyết định sáng suốt về sức khỏe. 
Trong công việc này, chúng tôi đã áp dụng khuôn khổ 
quốc gia được cập nhật dựa trên thông tin công bằng, 
tập trung vào kiến thức về sức khỏe của cả cá nhân, tổ 
chức và chuyên nghiệp, như được định nghĩa dưới đây.

Hiểu biết về sức khỏe cá nhân là khả năng của một cá  
nhân trong việc tìm kiếm, hiểu và sử dụng thông tin  
cũng như dịch vụ để cung cấp thông tin cho các quyết  
định và hành động liên quan đến sức khỏe cho chính  
họ và những người khác.

Kiến thức về sức khỏe của tổ chức là mức độ các  
cá nhân được các tổ chức trao quyền một cách công  
bằng để tìm, hiểu và sử dụng thông tin cũng như  
dịch vụ nhằm đưa ra các quyết định và hành động  
liên quan đến sức khỏe cho chính họ và những  
người khác.

Kiến thức về sức khỏe chuyên nghiệp là mức độ hiệu 
quả mà các chuyên gia y tế và tổ chức khác có thể 
giao tiếp và hỗ trợ các cá nhân cũng như cộng đồng 
truy cập, hiểu và đánh giá thông tin liên quan đến 
sức khỏe, cũng như nhận được các dịch vụ cần thiết.
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